
Ungdomsförmedlingen Personuppgiftspolicy 
 
Ungdomsförmedlingens Personuppgiftspolicy (”Personuppgiftspolicy”) är en 
överenskommelse som görs mellan Ungdomsförmedlingen Sverige Handelsbolag, 
969799-7394, och individen som samtycker till denna Personuppgiftspolicy (”Du”). GENOM 
ATT TRYCKA PÅ ”JAG SAMTYCKER”, ELLER GENOM ATT AVSLUTA 
REGISTRERINGSPROCESSEN, ELLER GENOM ATT ANVÄNDA TJÄNSTEN, 
BEKRÄFTAR DU ATT DU HAR LÄST OCH ACCEPTERAR DENNA 
PERSONUPPGIFTSPOLICY OCH ATT DU ÄR BEHÖRIG ATT BINDA KONTOTS ÄGARE 
TILL ÖVERENSKOMMELSEN. 
 
Det här dokumentet innehåller information om hur behandlingen av personuppgifter sker, för 
vilket syfte de lagras, hur länge personuppgifterna lagras, och var du som är registrerad på 
Ungdomsförmedlingen kan vända dig för att få mer information. Dokumentet innehåller 
också information om hur dina personuppgifter samlas in, används, och delas när du 
besöker eller gör ett köp på ungdomsformedlingen.se (”Webbplatsen”).  
 
Personuppgifterna vi samlar in 
 
När du besöker Webbplatsen samlar vi automatiskt in viss information om din enhet, 
inklusive information om din webbläsare, IP-adress, tidszon, och några av de cookies/kakor 
som är installerade på din enhet. Utöver det samlar vi in information om de individuella 
sidorna eller produkterna du kollar på, vilka sökord eller andra webbplatser som hänvisade 
dig till Webbplatsen, och information om hur du interagerar med Webbplatsen. Denna 
information samlas in när du vistas på Webbplatsen och kallas hädanefter för 
”Enhetsinformation”.  
 
När du besöker, använder och registrerar dig på Webbplatsen samlar vi in och sparar den 
information du anger om dig själv. Vi kan komma att dela denna information med rekryterare 
som använder företagsgränssnittet på vår hemsida (i detta fall innebär ”Rekryterare” 
användare som är anslutna till Ungdomsförmedlingen som arbetsgivare och som använder 
arbetsgivardelen av Webbplatsen).  
 
Vi samlar in Enhetsinformation med hjälp av följande teknologi:  
 

●​ ”Loggfiler”  
●​ ”Google Analytics” 
●​ ”Google AdSense” 
●​ ”Stripe” 
●​ ”Hotjar” 
●​ ”SendGrid” 
●​ ”Rule Communications” 

 
 
Utöver det samlar vi in information när du gör ett köp, försöker göra ett köp eller påbörjar en 
provperiod av någon av våra betaltjänster, inklusive ditt namn, faktureringsadress, 
betalningsinformation (inklusive betalkortsuppgifter) och e-postadress. Denna information 
kallas hädanefter för ”Orderinformation”. Vi samlar också in information när du registrerar dig 



eller försöker registrera dig på Webbplatsen, inklusive namn, e-postadress, telefonnummer, 
stad, och födelsedatum. När du har registrerat dig på sidan kan vi samla och spara mer 
information om dig själv som du själv anger, inklusive din arbetslivserfarenhet, din utbildning, 
dina språkkunskaper, ifall du har körkort, ifall du har referenser från tidigare 
arbetslivserfarenhet eller utbildning, den personbeskrivning du skriver själv, dina 
certifieringar, dina avslutade kurser, ifall du söker jobb just nu, i vilken omfattning du söker 
jobb, när på dygnet du vill jobba, och all annan information du själv anger när du är 
registrerad på, och använder, Webbplatsen. Denna information kallas hädanefter för 
”Kontoinformation”. 
 
När vi hänvisar till ”Personlig information” i denna Personuppgiftspolicy hänvisar vi till både 
Enhetsinformation, Orderinformation och Kontoinformation. 
 
 
Hur använder vi din Personliga Information? 
 
Vi använder den Personliga Information vi samlar in för att fullgöra alla beställningar som 
placeras genom Webbplatsen (inklusive att bearbeta din betalningsinformation, skicka dig 
fakturor och/eller kvitton, samt att fullfölja leveransen av den vara eller tjänst som du beställt. 
Utöver det används den Personliga Information vi samlar in för att:  
 

●​ Kommunicera med dig;  
●​ Övervaka och granska våra beställningar för potentiella risker eller bedrägerier; och  
●​ Delge information eller marknadsföring som är relaterade till våra produkter och 

tjänster (när det stämmer överens med de preferenser du har delat med oss). Om 
inga preferenser har delats med oss förbehåller Ungdomsförmedlingen rätten att 
kommunicera med dig på alla sätt vi finner rimliga och/eller nödvändiga. Du kan 
uppdatera dina mejlpreferenser enkelt, utan att logga in, på 
https://ungdomsformedlingen.se/admin/emailconfig.php.  

 
Vi använder den Enhetsinformation vi samlar in för att övervaka och granska potentiella 
risker eller bedrägerier, och mer generellt för att förbättra och optimera vår Webbplats 
(exempelvis genom att generera analyser och/eller statistik om hur våra besökare bläddrar 
och interagerar med Webbplatsen, och för att bedöma framgången av våra 
marknadsförings- och annonseringskampanjer).  
 
Vi kan komma att använda din Personliga Information internt för allt relaterat till vårt arbete, 
inklusive genom att kontakta dig personligen för feedback eller återkoppling och att 
demonstrera vår tjänst för potentiella kunder eller andra intressenter.  
 
Vi delar din Personliga Information med tredjeparter för att hjälpa oss använda din 
Personliga Information som beskrivet ovan. Vi använder Google Analytics för att hjälpa oss 
förstå hur besökare använder oss. Vi kan också komma att dela din information med Google 
Ads i syfte att rikta de annonser som visas för dig när du besöker Webbplatsen. Du kan läsa 
mer om hur Google använder din personliga information här: 
https://policies.google.com/privacy?hl=en. Du kan välja att avanmäla dig från Google 
Analytics här: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Mer information om hur du kan 
kontrollera vilka annonser som visas för dig, eller avanmäla dig för personligt anpassade 

https://ungdomsformedlingen.se/admin/emailconfig.php
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout


annonser, hittar du här: 
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=en-gb 
 
Den information du anger om dig själv (Kontoinformation) delas med Rekryterare som 
använder Webbplatsen. Rekryterare kan komma att kontakta dig personliga med potentiella 
jobberbjudanden, och de kan också se din Kontoinformation när du delar all eller delar av 
din Kontoinformation genom att skicka in en ansökan (”Intern ansökan”) till ett företag eller 
ett visst jobb.  
 
Ungdomsförmedlingen ansvarar inte för din Kontoinformation ifall du använder en annan 
webbplats för att skicka in en ansökan (”Extern Ansökan”) eller ifall du på annat sätt delar all 
eller delar av din Kontoinformation med företaget som ansvarar för webbplatsen. Ifall du vill 
veta mer om hur dina personuppgifter behandlas när du skickat in en Extern Ansökan 
rekommenderar vi att du tar kontakt med ägaren av hemsidan där du skickat in din Externa 
Ansökan. Ungdomsförmedlingen har ingen koppling eller association till de företag vars 
karriärsidor, jobberbjudanden eller webbplatser ligger länkade till från Ungdomsförmedlingen 
och frånsäger sig allt ansvar vad gäller hur dessa sidor behandlar din Personliga 
Information.  
 
Avslutningsvis kan vi komma att dela din Personliga Information för att följa applicerbara 
lagar och regleringar, för att besvara rättsliga åtgärder, eller någon annan juridisk begäran av 
informationen vi samlar in. Som beskrivet ovan använder vi din Personliga Information för att 
anpassa och rikta den marknadsföring som syns på Webbplatsen. För mer information om 
hur riktad marknadsföring fungerar kan du besöka Network Advertising Initiatives (”NAI”) 
informerande sida på https://thenai.org/about-online-advertising/faq/ (observera att 
Ungdomsförmedlingen inte har någon koppling eller association till NAI).  
 
Do not track 
 
Notera att vi inte ändrar vår Webbplats datainsamling och användningsområden när vi 
mottar en ”Do not track”/”Spåra ej”-signal från din webbläsare.  
 
Dina rättigheter 
 
Om du är en medborgare i något land inom EU har du rätten att begära ut den Personliga 
Information vi samlat in om dig och att begära att dina personuppgifter rättas, uppdateras, 
eller raderas. Om du är en medborgare i något land inom EU kan vi komma att fullfölja de 
beställningar du har hos oss (till exempel om du placerar en beställning genom 
Webbplatsen) eller på annat sätt som listats ovan. Notera att din information skickas utanför 
EU, bland annat till Amerikas förenta stater.  
 
Hur länge vi lagrar din data 
 
Din Personliga Information sparas så länge som de behövs för ändamålet med 
personuppgiftsbehandlingen. Vi behåller både din Orderinformation och din 
Kontoinformation såvida du inte/tills du begär att vi raderar informationen.  
 
Åldersgränser 

https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=en-gb
https://thenai.org/about-online-advertising/faq/?tab=2


 
Webbplatsen är inte avsedd för individer yngre än 13 års ålder.  
 
Ändringar och uppdateringar 
 
Ungdomsförmedlingen kan komma att ändra dessa eller andra villkor som är applicerbara på 
sina tjänster för att exempelvis spegla förändringar i sina tjänster. Du bör läsa igenom 
Personuppgiftspolicyn och andra villkor med jämna mellanrum. Ungdomsförmedlingen 
kommer publicera modifieringar till dessa villkor på ungdomsformedlingen.se eller skicka ut 
notiser angående modifieringar till dessa villkor via mejl, telefon eller annan lämplig 
kontaktmetod. Om du inte accepterar de modifierade villkoren för Webbplatsen bör du sluta 
använda Ungdomsförmedlingen. Ingen förändring eller tillägg av denna Personuppgiftspolicy 
är bindande såvida inte 1) den angetts skriftligt och med samtycke av en auktoriserad 
representant från Ungdomsförmedlingen, 2) du accepterat de uppdaterade villkoren online, 
eller 3) du fortsätter använda Ungdomsförmedlingens tjänster, inklusive Webbplatsen, efter 
att Ungdomsförmedlingen publicerat uppdateringar till Personuppgiftspolicyn. 
 
 
Kontakta oss 
 
För mer information om hur vi behandlar dina uppgifter, vid frågor, eller om du vill framföra 
ett klagomål, ska du kontakta Carl-Hugo Jacobsson via e-post på 
ch@ungdomsformedlingen.se eller per telefon på 073-777 16 99. 

mailto:ch@ungdomsformedlingen.se

